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0. Conceitos, Gráficos, Siglas e Tabelas  

a. Conceitos 

Ação Grupal - A designação ação grupal é usada em ações com a presença de grupos de pessoas, 

podendo estas revestir diferentes tipos: Sensibilização; Demonstração; ou Visita. 

Ação Grupal de Sensibilização - A designação ação grupal de sensibilização é utilizada para 

descrever ações de sensibilização realizadas em ambiente de sessão/aula com uma ou mais turmas 

e a presença de professor(es), e eventualmente também de assistentes operacionais e/ou 

pais/encarregados de educação, onde é abordando um ou vários temas relativos à segurança 

individual dos alunos e/ou da comunidade escolar. 

Ação Grupal de Demonstração - Numa ação grupal de demonstração a PSP realiza uma 

demonstração de meios e/ou valências policiais junto da comunidade escolar. 

Ação Grupal de Visita - Uma ação grupal de visita ocorre quando a PSP recebe nas suas instalações 

a visita de alunos/escolas, mesmo que essas visitas possam estar associadas também a uma ação 

grupal de sensibilização e/ou a uma ação grupal de demonstração. 

Ação de Contato Individual de Prevenção Criminal - Quando é efetuada a referência a ação de 

contato individual de prevenção criminal ou simplesmente a ação de contato individual, significa 

que estamos a falar de uma ação de curta duração, realizada individualmente ou a pequenos 

grupos, seja para sensibilizar um grupo-alvo para um determinado assunto, sem a formalidade de 

uma ação grupal de sensibilização, como por exemplo a entrega de folhetos informativos, ou para a 

gestão de casos concretos, sendo estes considerados relevantes e efetuados com a ideia de 

identificar e/ou resolver um problema, criminal ou não criminal. 

Contatos Individuais de Prevenção Criminal - Quando é efetuada a menção a contatos individuais 

de prevenção criminal ou a contatos individuais, estamos a referirmo-nos ao número de pessoas 

contactadas nas ações de contato individual de prevenção criminal. 

b. Gráficos 

Gráfico 1 - COMPARATIVO - Ocorrências Criminais PES por Forma 

Gráfico 2 - COMPARATIVO - Ocorrências Não Criminais PES por Forma 

Gráfico 3 - AÇÕES GRUPAIS PES 

Gráfico 4 - AÇÕES GRUPAIS PES - Participantes 

c. Siglas 

CD - Comando Distrital 

CIPM - Curso de Intervenção Policial com Menores 
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COMETLIS - Comando Metropolitano de Lisboa 

COMETPOR - Comando Metropolitano do Porto 

CPTED - Crime Prevention Through Environmental Design (Prevenção Criminal Através do Espaço 

Construído) 

CR - Comando Regional 

DIREST - Diretiva Estratégica 

DN - Direção Nacional 

DO - Departamento de Operações 

DPPP - Divisão de Prevenção Pública e Proximidade 

EPAV - Equipa de Proximidade e Apoio à Vítima 

EPES - Equipa do Programa Escola Segura 

MIPP - Modelo Integrado de Policiamento de Proximidade 

PES - Programa Escola Segura 

SIMPEP - Sistema de Informação e Monitorização dos Programas Especiais de Policiamento 

d. Tabelas 

Tabela 1 - ESCOLAS/ALUNOS/EPES - Por Comando 

Tabela 2 - OCORRÊNCIAS PES - Por Comando 

Tabela 3 - RESULTADOS GLOBAIS DAS DIREST TEMÁTICAS - Ações Grupais de Sensibilização e 

Contatos Individuais de Prevenção Criminal 

Tabela 4 - AÇÕES GRUPAIS PES - Por Comando 

Tabela 5 - AÇÕES DE CONTATO INDIVIDUAL PES - Por Comando  

Tabela 6 - COMPARATIVO - Ações Grupais de Sensibilização por Temas 

Tabela 7 - PROJETO “Eu Faço Como Diz o Falco” - Coleção 

Tabela 8 - PROJETO "Eu Faço Como Diz o Falco - Ações no Ano Letivo 2020/2021 

Tabela 9 - PROJETO "Eu Faço Como Diz o Falco" - Visualização dos Vídeos Online 

Tabela 10 - PROJETO “Eu Cuido” - Ações 
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1. Programa Escola Segura - Enquadramento 

O Programa Escola Segura teve a sua origem num protocolo celebrado 

em agosto de 1992 entre o Ministério da Administração Interna e o 

Ministério da Educação, possuindo como objetivo melhorar os índices de 

segurança objetiva e subjetiva que se verificavam no interior dos espaços 

escolares que, à época, foram considerados prioritários.  

O Despacho n.º 8927/2017, de 10 de outubro define as atuais regras do 

Programa Escola Segura, descrevendo-o como um programa de âmbito 

nacional, incluindo todos os estabelecimentos de ensino não superior, 

públicos, privados e cooperativos. Segundo este despacho o PES visa garantir a segurança do meio 

escolar e sua envolvente, prevenindo comportamentos de risco e reduzindo os atos geradores de 

insegurança em meio escolar, atribuindo competências à PSP: 

• Na garantia da segurança das áreas envolventes dos estabelecimentos de ensino; 

• Na promoção de ações de sensibilização e de prevenção junto das escolas em parceria com os 

respetivos órgãos de administração e gestão e a comunidade local;  

• De colaboração com as direções dos agrupamentos de escolas e escolas não agrupadas no 

âmbito da formação sobre o tema de segurança escolar a desenvolver anualmente nos 

estabelecimentos de educação e ensino; 

• Na prossecução dos demais objetivos no âmbito do programa. 

O Programa Escola Segura tem como objetivos prioritários: 

• Diagnosticar, prevenir e intervir nos problemas de segurança das escolas; 

• Prevenir e erradicar a ocorrência de comportamentos de risco e/ou de ilícitos nas escolas e nas 

áreas envolventes; 

• Promover uma cultura de segurança nas escolas; 

• Fomentar o civismo e a cidadania contribuindo deste modo para a afirmação da comunidade 

escolar enquanto espaço privilegiado de integração e socialização; 

• Promover de forma concertada com os respetivos parceiros e com representantes de outras 

entidades consideradas relevantes pelo Grupo Coordenador do Programa Escola Segura, a 

realização de ações de sensibilização e de formação sobre a problemática da prevenção e da 

segurança em meio escolar, destinadas às Forças de Segurança, pessoal docente e não docente 

e demais elementos da comunidade educativa e à opinião pública em geral; 
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• Recolher informações, dados estatísticos e realizar estudos que permitam dotar as entidades 

competentes de um conhecimento objetivo sobre a violência, os sentimentos de insegurança e 

a vitimização na comunidade educativa. 

A Diretiva Estratégica n.º 10/2006 implementou o PIPP - Programa Integrado de Policiamento de 

Proximidade na PSP, atualmente designado por MIPP - Modelo Integrado de Policiamento de 

Proximidade, conforme definido a OP n.º 4822, de 12 de julho de 2010, a qual através de uma 

perspetiva integradora, transversal e instituidora de uma lógica de conjunto aos diversos programas 

especiais e projetos de policiamento de proximidade que se encontravam a ser desenvolvidos, 

procedeu à reestruturação do policiamento de proximidade em todo o dispositivo da PSP, entre os 

quais o Programa Escola Segura. Ao nível da estrutura orgânica de enquadramento do MIPP foram 

criados os Agentes de Proximidade constituídos pelas Equipas de Proximidade e de Apoio à Vítima 

(EPAV) e as Equipas do Programa Escola Segura (EPES).  

Às EPES estão genericamente adstritas as seguintes funções: 

• Garantir a segurança e vigilância nas áreas escolares;  

• Prevenir a delinquência juvenil; 

• Detetar problemas que possam interferir na situação de segurança dos cidadãos; 

• Detetar cifras negras no seio das comunidades escolares. 

São ainda atribuições específicas das EPES:  

• Sinalizar situações de jovens em risco, com comportamentos delinquentes, consumos de 

substâncias estupefacientes ou álcool ou prática reiterada de incivilidades ou crimes, no 

sentido de os mesmos serem encaminhados para as entidades competentes; 

• Efetuar o diagnóstico da situação de segurança das imediações dos estabelecimentos de ensino 

na sua área de responsabilidade e informar as autoridades competentes, através da cadeia de 

comando, para a resolução de potenciais situações geradoras de insegurança; 

• Apoiar as vítimas de crimes e proceder ao seu encaminhamento pós-vitimização para as 

entidades competentes;  

• Procurar a colaboração do público, indo ao seu encontro, reunindo-se com os conselhos 

executivos, associações de pais e associações de estudantes, procurando a adesão destes para 

o esforço coletivo de segurança;  

• Fornecer informações úteis aos alunos e à comunidade educativa que permitam estabelecer 

relações de confiança e diálogo e um clima favorável à prevenção de ilícitos. 
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A Diretiva Operacional n.º 1/2020 - Planeamento Operacional Anual da PSP, no âmbito do 

policiamento de proximidade estabeleceu a continuidade da implementação e consolidação do 

MIPP, com especial enfoque na prevenção da criminalidade junto dos mais vulneráveis, onde se 

incluem as crianças e jovens em idade escolar.  

A prevenção da criminalidade e das incivilidades verificadas em ambiente escolar inclui, não só os 

recintos escolares, como também as imediações destes e os percursos casa-escola dos alunos. 

No PES a prevenção faz-se essencialmente através do policiamento de proximidade e visibilidade e 

das ações grupais de sensibilização, de demonstração, e de visita, e de ações de contacto individual 

de prevenção criminal.  

A PSP, na sua atuação preventiva, privilegia a aplicação dos princípios da privacidade e da 

intervenção precoce, consagrados na Lei n.º 147/99 de 1 de setembro, alterada e republicada pela 

Lei n.º 26/2019 de 5 de julho, artigo 4.º - Princípios orientadores da intervenção. Tal opção é 

materializada na definição do indicador “contactos individuais” para a monitorização da eficácia 

operacional (Princípio da Privacidade), e na continuidade na aposta de projetos ou iniciativas 

específicas para as crianças do pré-escolar e 1.º ciclo, como o desenvolvido no Projeto “Eu Faço 

Como Diz o Falco” (Princípio da Intervenção Precoce). 

A PSP, no âmbito do PES, pretende consolidar-se como instituição fomentadora de iniciativas, 

projetos e parcerias direcionadas para a promoção de valores de civismo e cidadania no meio 

escolar, tendo em vista o desenvolvimento harmonioso por parte das crianças e jovens, promovendo 

de forma concertada com os respetivos parceiros, a realização de ações de sensibilização e de 

formação sobre diferentes temáticas junto da comunidade educativa.  

As ações de sensibilização como componente preventiva proporcionam uma maior aproximação 

entre a PSP e a comunidade escolar e constituem-se como um bom elo de transmissão de 

informação de segurança, projetando as EPES num papel mais interventivo e relevante no que 

respeita à formação desta comunidade, incentivando à adoção de regras e comportamentos de 

segurança, o que no futuro poderá traduzir-se na prevenção de alguns comportamentos de risco. 

 

2. Ano Letivo 2020/2021 

O ano letivo 2020/2021 foi um ano atípico, à semelhança do ano letivo anterior, devido à situação 

epidemiológica da COVID-19. O Governo decretou a suspensão das atividades letivas a partir de 22 

de janeiro de 2021, tendo essas atividades regressado às escolas de forma gradual com o reinício das 

aulas para o ensino pré-escolar e 1º ciclo a 15 de março, para o 2º e 3º ciclos a 5 de abril e para o 
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ensino secundário a 19 de abril. O final do ano letivo foi atrasado uma semana em relação ao 

inicialmente previsto para todos os níveis de ensino, no entanto as circunstâncias referidas 

resultaram numa diminuição significativa da atividade letiva presencial em todos os níveis de ensino. 

Devido a esta diminuição, que se reflete nos resultados obtidos, não foi possível realizar todas as 

diretivas temáticas previstas na Diretiva Anual - ESCOLA SEGURA - Ano Escolar 2020/2021, 

mencionadas no ponto 2. c. 

 

a. Escolas, Alunos e EPES 

No ano letivo 2020/2021 o Programa Escola Segura zelou pela segurança dos espaços escolares, 

situados na área de jurisdição territorial da PSP, abrangendo 3.143 estabelecimentos de ensino, 

público, privado e cooperativo, com exceção dos estabelecimentos do ensino superior, garantindo a 

segurança a 922.734 alunos, através de 353 polícias afetos à missão e competências da PSP no 

âmbito do PES. Na tabela 1 - ALUNOS/ESCOLAS/EPES apresenta-se a distribuição por comando do 

número total de alunos, escolas e Equipas do Programa Escola Segura, no ano letivo 2020/2021. 

Tabela 1 - ALUNOS/ESCOLAS/EPES - Por Comando 

Ano Letivo 2020/2021 Alunos Escolas EPES 

CR Açores 38 792 169 11 

CD Madeira 43 412 126 16 

COMETLIS 327 292 1 048 130 

COMETPOR 158 981 588 59 

CD Aveiro 31 693 58 13 

CD Beja 8 722 35 6 

CD Braga 49 016 121 10 

CD Bragança 7 337 34 3 

CD Castelo Branco 10 699 49 7 

CD Coimbra 25 505 100 9 

CD Évora 9 351 30 5 

CD Faro 32 300 80 17 

CD Guarda 6 392 32 2 

CD Leiria 35 576 157 14 

CD Portalegre 5 868 38 4 

CD Santarém 28 934 98 10 

CD Setúbal 65 439 232 18 

CD Viana do Castelo 11 688 48 7 

CD Vila Real 9 994 42 4 

CD Viseu 15 743 58 8 

TOTAL 922 734 3 143 353 

Fonte: Diretores de Agrupamentos Escolares e Comandos da PSP 
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b. Ocorrências do PES 

No ano letivo 2020/2021 registaram-se um total de 3.067 ocorrências. Estas ocorrências são 

divididas em dois grandes grupos, ocorrências de natureza criminal (1.782 ocorrências) ou não 

criminais (1.285 ocorrências). Na tabela 2 apresenta-se por comando o número total de ocorrências 

registadas no ano letivo 2020/2021. 

Tabela 2 - OCORRÊNCIAS PES - Por Comando 

Comandos 
Ocorrências 

Criminais 
Ocorrências 

Não Criminais 
TOTAL de 

Ocorrências 

CR Açores 43 17 60 

CR Madeira 39 16 55 

COMETLIS 818 836 1 654 

COMETPOR 385 122 507 

CD Aveiro 34 22 56 

CD Beja 6 1 7 

CD Braga 62 22 84 

CD Bragança 5 1 6 

CD Castelo Branco 11 8 19 

CD Coimbra 22 14 36 

CD Évora 12 12 24 

CD Faro 67 41 108 

CD Guarda 5 6 11 

CD Leiria 97 71 168 

CD Portalegre 20 5 25 

CD Santarém 17 7 24 

CD Setúbal 109 58 167 

CD Viana do Castelo 19 5 24 

CD Vila Real 5 10 15 

CD Viseu 6 11 17 

TOTAL 1 782 1 285 3 067 

Fonte: SIMPEP 

Comparativamente ao ano letivo anterior em que se registaram no total 3.324 ocorrências, das quais 

2.093 criminais e 1.231 não criminais, verificou-se uma descida de 7,7% no total de ocorrências fruto 

de menos 14,9% ocorrências criminais e mais 4,4% ocorrências não criminais. 

Numa ocorrência criminal ou não criminal podem coexistir diversas formas de ocorrência, ou seja, 

diversas tipificações. Após 2.389 ocorrências criminais por forma registadas em 2019/2020 a redução 

em 2020/2021 foi na ordem dos 13,6%, registando as EPES 2.064 ocorrências criminais no total das 

diversas tipificações de ocorrências criminais monitorizáveis. 

No gráfico 1 apresenta-se em detalhe as ocorrências criminais registadas nos últimos três anos 

letivos por forma de ocorrência. 
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Fonte: SIMPEP 

Comparando os três anos letivos representados no gráfico verifica-se um decréscimo nas ocorrências 

criminais por forma de 33% desde 2018/2019, fruto de menos 22,4% entre 2018/2019 e 2019/2020 e 

menos 13,6% entre 2019/2020 e o último ano letivo.  

As ocorrências criminais por forma de ocorrência com maior preponderância no ano letivo 

2020/2021 foram: as ofensas corporais com 751 ocorrências, menos 150 ocorrências (16,6%) que as 

901 registadas no ano letivo 2019/2020 e menos 400 (34,8%) que as registadas em 2018/2019; as 

injúrias e ameaças com 544 ocorrências que obtiveram um decréscimo de 45 ocorrências (7,6%) 

comparativamente com 2019/2020 e menos 177 (25,5%) que dois anos antes; e o crime de furto com 

223 ocorrências, menos 126 ocorrências (36,1%) que no ano letivo anterior e menos 290 (56,5%) do 

que no ano letivo 2018/2019.  

Relativamente a tipologias de ocorrências não tipificadas como crime (ocorrências não criminais) por 

forma, no ano letivo 2020/2021 registaram-se 1.333 ocorrências, com destaque para a perturbação 
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2019/2020 onde se registaram 1.274 ocorrências não criminais por forma, verificou-se um acréscimo 

de 4,6% no último ano letivo. Comparando o ano letivo 2020/2021 com o ano letivo 2018/2019 

verifica-se um decréscimo de 9,6%. No gráfico 2 apresenta-se em detalhe as ocorrências não 

criminais por forma nos três últimos anos letivos. 

 

Fonte: SIMPEP 

 

c. Diretiva Anual - ESCOLA SEGURA - Ano Escolar 2020/2021 
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• Violência Doméstica e Violência no Namoro; 

• Bullying e Cyberbullying;  

• Utilização Segura das Novas Tecnologias (internet e redes sociais);  

• Comportamentos Aditivos (consumo de álcool e drogas e adição aos jogos);  

• Prevenção e Educação Rodoviária; 

• Segurança Infantil; 

• Promoção dos Direitos das Crianças e Prevenção dos Maus-Tratos Praticados Contra Crianças, 

incluindo a Prevenção do Abuso Sexual de Crianças; 

• Direitos Humanos, Diálogo Intercultural, Identidade e Igualdade de Género e Crimes de Ódio.  

Atendendo às alterações no calendário letivo, conforme mencionado no ponto 2, não foi possível 

executar as operações previstas para a prevenção da Violência Doméstica e no Namoro e sobre a 

Utilização Segura das Novas Tecnologias (Internet), e a DIREST relativa aos Direitos Humanos, 

Diálogo Intercultural, Identidade e Igualdade de Género e Crimes de Ódio foi realizada apenas em 

metade do tempo previsto para a sua execução. 

 

i. Resultados Globais das Diretivas Estratégicas Temáticas 

Do somatório de todas as DIREST temáticas realizadas no ano letivo 2020/2021 pelo PES resultaram 

os dados que se expressam na tabela 3. 

Tabela 3 - RESULTADOS GLOBAIS DAS DIREST TEMÁTICAS - Ações Grupais de 
Sensibilização e Contatos Individuais de Prevenção Criminal 

N.º de ações grupais de sensibilização 3 671 

N.º de alunos sensibilizados 84 883 

N.º de escolas participantes 1 861 

N.º de professores, assistentes operacionais e pais sensibilizados 2 264 

TOTAL de Sensibilizados nas Ações Grupais de Sensibilização 87 147 

N.º de contatos individuais de prevenção criminal 5 403 

TOTAL de Sensibilizados nas Ações Grupais de Sensibilização + Contatos Individuais P. C. 92 550 

Fonte: Comandos da PSP 

Comparativamente ao ano letivo anterior, em que se registaram 4.734 ações grupais de 

sensibilização e 143.058 sensibilizados nessas ações, realizadas em 4.406 escolas, verificou-se um 

decréscimo de: 22,5% no número de ações; 39% no número de sensibilizados; e 57,8% no número de 

escolas envolvidas. 

Relativamente aos contatos individuais de prevenção criminal realizados no decurso das DIREST 

temáticas do PES, registou-se um decréscimo de 38,7%, quando comparados com os 8.816 do ano 

letivo 2019/2020. 
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d. Resultados Globais do Ano Letivo 

O Programa Escola Segura na PSP desenvolve-se ao longo de todo o ano letivo, não se cingindo as 

ações das EPES apenas aos períodos em que são executadas as DIREST definidas na diretiva anual do 

programa. Tendo em conta o ano letivo em referência, as EPES realizaram um total de 5.700 ações 

grupais, das quais 5.473 foram ações grupais de sensibilização em sala de aula junto da comunidade 

escolar, tendo ainda realizado 201 ações grupais de visita e 26 ações grupais de demonstração 

conforme representado no gráfico 3.  

 

Fonte: SIMPEP 

Comparativamente ao ano letivo anterior, em que se registaram 7.759 ações grupais, das quais 7.412 

de sensibilização, verificou-se um decréscimo de 26,5% no total de ações e de 26,2% se 

considerarmos apenas as ações de sensibilização. As ações de demonstração e visita diminuíram 

respetivamente 59,4% e 29% quando comparadas com os valores obtidos no ano letivo anterior (64 

ações de demonstração e 283 ações de visita). Na tabela 4 apresenta-se as ações grupais PES por 

comando e por tipo. 

Tabela 4 - AÇÕES GRUPAIS PES - Por Comando 

CMDS 
Ações G. de 

Sensibilização 
Ações G. de 

Demonstração 
Ações G. de 

Visita 

CR Açores 327 4 2 

CR Madeira 215 0 146 

COMETLIS 1 695 7 16 

COMETPOR 717 2 0 

CD Aveiro 416 1 2 

CD Beja 55 0 4 

CD Braga 234 0 0 

CD Bragança 138 1 0 

5 473; 96%

26; 0% 201; 4%

Gráfico 3 - AÇÕES GRUPAIS PES

Sensibilização Demonstração Visita
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CD Castelo Branco 60 0 0 

CD Coimbra 114 0 0 

CD Évora 86 5 0 

CD Faro 306 0 0 

CD Guarda 25 0 0 

CD Leiria 173 0 0 

CD Portalegre 155 0 0 

CD Santarém 242 1 0 

CD Setúbal 280 1 25 

CD Viana do Castelo 63 1 0 

CD Vila Real 127 3 2 

CD Viseu 45 0 4 

TOTAL 5 473 26 201 

Fonte: SIMPEP 

Relativamente ao número de ações de contato individual de prevenção criminal, no ano letivo 

2020/2021 realizaram-se 1.347 ações de sensibilização a grupo-alvo e 3.892 ações de gestão de casos 

concretos, totalizando 5.239 ações de contato individual PES. Na tabela 5 apresenta-se as ações de 

contato individual de prevenção criminal PES por comando, indicando o seu tipo e respetivos totais. 

Tabela 5 - AÇÕES DE CONTATO INDIVIDUAL PES - Por Comando 

CMDS 
Sensibilização 

Grupo-alvo 
Gestão de Casos 

Concretos 
TOTAL 

CR Açores 59 211 270 

CR Madeira 18 106 124 

COMETLIS 98 695 793 

COMETPOR 106 248 354 

CD Aveiro 304 96 400 

CD Beja 30 11 41 

CD Braga 1 89 90 

CD Bragança 3 293 296 

CD Castelo Branco 47 64 111 

CD Coimbra 28 29 57 

CD Évora 0 0 0 

CD Faro 53 204 257 

CD Guarda 97 0 97 

CD Leiria 2 42 44 

CD Portalegre 68 95 163 

CD Santarém 223 440 663 

CD Setúbal 75 365 440 

CD Viana do Castelo 94 106 200 

CD Vila Real 40 773 813 

CD Viseu 1 25 26 

TOTAL 1 347 3 892 5 239 

Fonte: SIMPEP 



PSP - Programa Escola Segura - Relatório do Ano Letivo 2020/2021

 

16 

Departamento de Operações - Divisão de Prevenção Pública e Proximidade - Núcleo de Prevenção da Criminalidade 

Comparativamente ao ano letivo anterior, em que se registaram 4.801 ações de contato individual 

de prevenção criminal, das quais 1.252 ações foram de sensibilização a grupo-alvo e 3.549 ações de 

gestão de casos concretos, verificou-se uma subida de 9,1%, 7,6% e 9,7% respetivamente. 

 

i. Participantes nas Ações PES 

Relativamente a presenças na totalidade das 5.700 ações grupais do PES, em 2020/2021 obteve-se 

um total de 147.577 participantes, incluindo alunos, pais, professores e assistentes operacionais. Em 

específico, nas 5.473 ações grupais de sensibilização estiveram presentes 141.871 destinatários das 

mesmas.  

Comparativamente ao ano letivo anterior, em que na totalidade das ações grupais PES registaram-se 

321.228 participantes, verificou-se um decréscimo de 173.651 participantes (menos 54%). Se 

considerarmos apenas o número de participantes nas ações grupais de sensibilização, esse 

decréscimo foi de 142.533 participantes, ou seja, menos 50,1%, tendo em 2019/2020 participado 

nestas ações de sensibilização 284.404 participantes.  

No gráfico 4 apresenta-se o número de participantes nas ações grupais PES no ano letivo 2020/2021 

distribuído por género e tipo de ação grupal (sensibilização/demonstração/visita). 

 

Fonte: SIMPEP 

No ano letivo 2020/2021 na totalidade das 5.239 ações de contato individual de prevenção criminal 

realizadas, as EPES concretizaram 25.258 contatos individuais junto dos participantes nestas ações. 

Quando comparado com o ano letivo 2019/2020 onde foram realizados 44.894 contatos individuais, 

verificou-se um decréscimo de 19.636 contatos individuais (menos 43,7%).  

68 185

1 581 998

70 764
73 686

1 874 1 253

76 813

141 871

3 455 2 251
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ii. Temáticas das Ações Grupais de Sensibilização PES 

No ano letivo 2020/2021 as EPES apresentaram nas 5.473 ações grupais de sensibilização realizadas 

o total de 15.614 temas distribuídos de acordo com a tabela 6. Esta tabela representa ainda os 

valores obtidos no ano anterior e a variação existente entre os dois últimos anos letivos, em número 

de temas apresentados (diferença 19/20 vs 20/21) e correspondente valor percentual (% da 

diferença 19/20 vs 20/21), bem como a relevância em percentagem de cada tema no total dos temas 

apresentados nas ações grupais de sensibilização realizadas em cada ano (% do total).  

Tabela 6 - COMPARATIVO - Ações Grupais de Sensibilização por Tema 

Temas 

Ano let. 2019/2020 Ano let. 2020/2021 Variação 

N.º de 
Apresentações 

% do 
total  

N.º de 
Apresentações 

% do 
total  

Diferença 
18/19 vs 19/20 

% da Diferença 
18/19 vs 19/20 

Álcool e Drogas 719 3,8 1 947 12,5 1 228 170,8 

Animais de Companhia 125 0,7 47 0,3 -78 -62,4 

Autoproteção 889 4,7 896 5,7 7 0,8 

Bombas de Carnaval 131 0,7 6 0,0 -125 -95,4 

Bullying e Cyberbullying 3 309 17,7 3 100 19,9 -209 -6,3 

Burlas 13 0,1 13 0,1 0 0,0 

Cidadania e Não Discriminação 1 057 5,6 328 2,1 -729 -69,0 

Delinquência Juvenil 260 1,4 151 1,0 -109 -41,9 

Diálogo Intercultural 446 2,4 167 1,1 -279 -62,6 

Direitos Humanos  619 3,3 367 2,4 -252 -40,7 

Educação e Proteção Ambiental 100 0,5 64 0,4 -36 -36,0 

Furtos e Roubos 148 0,8 97 0,6 -51 -34,5 

Igualdade de Género 679 3,6 263 1,7 -416 -61,3 

Maus-tratos 318 1,7 309 2,0 -9 -2,8 

Migrantes/Refugiados 19 0,1 14 0,1 -5 -26,3 

Ofensas Sexuais 248 1,3 228 1,5 -20 -8,1 

Polícia Segurança Pública 356 1,9 330 2,1 -26 -7,3 

Posse e Utilização de Armas 39 0,2 18 0,1 -21 -53,8 

Prevenção Criminal Geral 254 1,4 176 1,1 -78 -30,7 

Prevenção da Radicalização 6 0,0 6 0,0 0 0,0 

Prevenção e Segurança Rodoviária 1 834 9,8 1 241 7,9 -593 -32,3 

Programa Escola Segura 454 2,4 494 3,2 40 8,8 

Segurança Infantil 1 152 6,1 1 563 10,0 411 35,7 

Segurança na Residência 105 0,6 147 0,9 42 40,0 

Segurança nos Transportes Públicos 109 0,6 118 0,8 9 8,3 

Tráfico de Seres Humanos 5 0,0 11 0,1 6 120,0 

Utilização Segura das Novas Tecnologias 1 463 7,8 553 3,5 -910 -62,2 

Vandalismo e Danos 82 0,4 43 0,3 -39 -47,6 

Violência Doméstica e no Namoro 1 346 7,2 381 2,4 -965 -71,7 

Violência na Escola 308 1,6 280 1,8 -28 -9,1 

Outros 2 153 11,5 2 256 14,4 103 4,8 

TOTAL 18 746 - 15 614 - -3 132 -16,7 

Fonte: SIMPEP 
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Por ordem de grandeza elencam-se os dez temas com maior representatividade nas ações grupais de 

sensibilização realizadas no ano letivo 2020/2021:  

• Bullying e Cyberbullying - 3.100 apresentações, o que representa 19,9% do número total de 

temas apresentados e um decréscimo de 6,3% comparativamente ao ano letivo anterior; 

• Álcool e Drogas - 1.947 apresentações, o que representa 12,5% do número total de temas 

apresentados e uma subida de 170,8% comparativamente ao ano anterior; 

• Segurança Infantil - 1.563 apresentações, representando 10% do número total de temas 

apresentados e um acréscimo de 35,7% comparativamente ao ano anterior; 

• Prevenção e Segurança Rodoviária - 1.241 apresentações, o que representa 7,9% do número 

total de temas apresentados e um decréscimo de 32,3% comparativamente ao ano letivo 

anterior; 

• Autoproteção - 896 apresentações, representantes de 5,7% do número total de temas 

apresentados e de um acréscimo de 0,8% comparativamente ao ano anterior; 

• Utilização Segura das Novas Tecnologias - 553 apresentações, representantes de 3,5% do 

número total de temas apresentados e de um decréscimo de 62,2% comparativamente ao 

ano anterior; 

• Programa Escola Segura - 494 apresentações, representando 3,2% do número total de temas 

apresentados e um acréscimo de 8,8% comparativamente ao ano anterior; 

• Violência Doméstica e no Namoro - 381 apresentações, o que representa 2,4% do número 

total de temas apresentados e um decréscimo de 71,7% comparativamente ao ano letivo 

anterior; 

• Direitos Humanos - 367 apresentações, representando 2,4% do número total de temas 

apresentados e um decréscimo de 40,7% comparativamente ao ano anterior. 

• Polícia de Segurança Pública - 330 apresentações, o que representa 2,1% do número total de 

temas apresentados e um decréscimo de 7,3% comparativamente ao ano anterior; 

Destaca-se ainda o aumento significativo do número de apresentações em dois temas que não 

fizeram parte dos dez temas mais trabalhados, o “Tráfico de Seres Humanos” com mais 120% e a 

“Segurança na Residência” com um acréscimo de 40% no número de apresentações realizadas. Os 

temas com maior decréscimo e que não se encontram dentro dos dez temas mais trabalhados, foram 

as “Bombas de Carnaval” com menos 95,4%, a “Cidadania e não Discriminação” com menos 69% e o 

“Diálogo Intercultural” com menos 62,6%. 
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Relativamente ao número de participantes registaram-se 255.818 presenças no total dos 15.614 

temas apresentados nas 5.473 ações grupais de sensibilização. Comparativamente ao ano letivo 

anterior onde se registaram 460.949 presenças verificou-se um decréscimo de 44,5% de 

participantes nestas temáticas. 

 

3. Outros Programas e Projetos no Âmbito do PES 

No âmbito do Programa Escola Segura têm sido desenvolvidos outros programas e projetos, dos 

quais se destacam o Programa “Comunicar em Segurança”, o Projeto “Eu Faço Como Diz o Falco”, e o 

Projeto “Eu Cuido - Um Mundo Melhor Para os Animais”.  

 

a. Programa “Comunicar em Segurança” 

Fruto de um protocolo de cooperação com a Fundação Altice, a PSP desenvolve 

desde 2015, o Programa “Comunicar em Segurança”. Este programa tem como 

objetivo alertar e sensibilizar os jovens que frequentam estabelecimentos de 

ensino para a necessidade de uma utilização segura e responsável da internet. 

No campo de ação deste programa têm sido desenvolvidos diversos recursos 

didáticos que são disponibilizados na página do programa: 

https://fundacao.telecom.pt/Site/Pagina.aspx?PageId=1975 e que são utilizados pelos voluntários da 

Fundação Altice e pelos polícias da PSP nas ações de sensibilização e demais iniciativas relacionadas 

com a utilização segura das tecnologias de informação e comunicação. 

Desde o início deste programa e até ao final do ano letivo 2020/2021, já foram realizadas pelas EPES 

8.291 ações grupais de sensibilização subordinadas à prevenção da criminalidade online e à utilização 

segura das tecnologias de informação e comunicação, às quais assistiram 198.751 alunos. No ano 

letivo de 2020/2021, a PSP contabilizou 553 ações grupais de sensibilização (menos 972 ações que no 

ano letivo anterior) subordinadas ao tema em apreço, que contaram com a presença de 8.176 alunos 

(menos 26.933 alunos que no ano letivo anterior).  

Paralelamente às ações grupais de sensibilização mencionadas, existem outras ações especificas em 

determinados momentos do ano letivo, dedicadas à Segurança na Internet, realizadas no âmbito 

deste programa, nas quais as EPES colaboram com os técnicos da Fundação Altice, destacando-se o: 

• Passatempo “Comunicar em Segurança” - Este passatempo existe desde 2016 e é 

promovido pela Fundação Altice, MEO e a PSP. Deste passatempo faz parte integrante um 

tour nacional designado por “Roadshow”, no qual já foram realizadas 126 sessões que 

contaram com a presença de 14.363 alunos. Este passatempo e o “Roadshow” pretendem 

https://fundacao.telecom.pt/Site/Pagina.aspx?PageId=1975
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promover a utilização saudável e correta das Tecnologias de Informação e Comunicação, 

através de sessões grupais de sensibilização e de jogos; 

• Teatro “Id a Tua Marca na Net” - Esta peça de teatro encenada e interpretada por atores 

conhecidos do público juvenil e patrocinada pela Fundação 

Altice, alerta de uma forma divertida os jovens para os riscos 

na utilização da internet. Desde o ano letivo 2017/2018 que 

a Fundação Altice disponibiliza sessões desta peça de teatro, 

para que a PSP defina os locais e convide as escolas/turmas 

do 3º ciclo e do ensino secundário a comparecerem.  

Neste âmbito já foram realizadas 32 sessões que contaram 

com a presença de 10.055 alunos.  

No ano letivo 2020/2021 devido às condicionantes relacionadas com a pandemia da COVID-

19, o roadshow não se realizou e não foi possível efetuar exibições da peça de teatro “Id a 

Tua Marca na Net”. 

 

b. Projeto “Eu Faço Como Diz o Falco” 

Este projeto é fruto da Diretiva Operacional da PSP n.º 30/2014, de 07 de 

outubro - “PSP - Um conto pelas Crianças”, que promoveu operações de 

prevenção e proximidade direcionadas para os estabelecimentos de ensino 

pré-escolar e 1.º ciclo do ensino básico com o objetivo de desenvolver uma 

intervenção promotora da cultura de segurança e fomentadora de civismo 

e cidadania junto das crianças dos 3 aos 10 anos.  

O projeto conta com uma coleção designada por “Eu Faço Como Diz o Falco”, com dez curtas 

histórias (contos) de caráter pedagógico e preventivo, cuja principal referência centra-se na figura do 

Falco - mascote da PSP, retratando situações quotidianas das 

crianças. Os objetivos das histórias consistem no reforço de 

comportamentos de autoproteção e conselhos de seguranças 

em situações mais sensíveis, tendo em consideração o 

público-alvo.  

Na tabela 7 apresentam-se os títulos e temas genericamente 

abordados em cada um dos contos da coleção. 
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Tabela 7 - PROJETO “Eu Faço Como Diz o Falco” - Coleção 

Título Tema 

A Ana no Labirinto das Compras Autoproteção/Desaparecimentos (cuidados a ter nas superfícies comerciais) 

A Pulseira das Conchas Autoproteção/Desaparecimentos (cuidados a ter nas férias/praias) 

As Três Primeiras Pedaladas Segurança Rodoviária (como andar de bicicleta na via pública) 

Igor e o Concurso da Amizade Internet Segura (os perigos dos amigos virtuais) 

O Baltazar Aprende a Lição Bullying (comportamentos inaceitáveis nas brincadeiras no recreio) 

O Passeio do Anastácio Segurança Rodoviária (atravessar nas passadeiras) 

Os Cliques da Maria Segurança Rodoviária (uso do cinto de segurança e como sair das viaturas) 

Os Meninos e o Sr. E Autoproteção/Desaparecimentos (não aceitar coisas de estranhos em ambiente escolar) 

Um Presente Doce Autoproteção/Desaparecimentos (não aceitar coisas de estranhos na rua) 

Um Susto de Campainha Autoproteção/Desaparecimentos (precauções em espaço doméstico - não abrir a porta a estranhos) 

Fonte: DN - DO - DPPP 

Desde o início do projeto em 2014 e até ao final do ano letivo 2020/2021, na totalidade das ações 

“Eu Faço Como Diz o Falco”, foram sensibilizados em 12.073 escolas do ensino pré-escolar e do 1º 

ciclo, 507.362 alunos em ações grupais e realizados 25.431 contatos individuais.   

Na tabela 8 apresentam-se os dados obtidos por este projeto no ano letivo 2020/2021. As 1.337 

ações grupais de sensibilização realizaram-se em 544 escolas, alcançando 28.137 alunos. Realizaram-

se ainda 990 contactos individuais de prevenção criminal neste âmbito. Comparativamente ao ano 

letivo anterior, estes dados representam um acréscimo de 184 ações apesar de serem envolvidas 

menos 124 escolas e menos 4.470 alunos. 

Tabela 8 - PROJETO "Eu Faço Como Diz o Falco" - Ações no Ano Letivo 2020/2021 

Data Título dos Vídeos Exibidos 
Ações 

Grupais de 
Sensibilização 

Escolas 
Alunos 

Sensibilizados 
Contatos 

Individuais 
Total de 

Sensibilizações 

out/20 O Baltazar Aprende a Lição 210 92 4 927 110 5 037 

nov/20 
O Passeio do Anastácio - As Três Primeiras 

Pedaladas - Os Cliques da Maria 
281 137 5883 170 6053 

mai/21 
A Pulseira das Conchas - Um Presente Doce - 

A Ana no Labirinto das Compras 
846 315 17327 710 18 037 

TOTAL 1 337 544 28 137 990 29 127 

Fonte: Comandos da PSP 

Em parceria com a Fundação Altice, a PSP desenvolveu, até à data, oito destas histórias também em 

formato multimédia, sendo difundidas nas redes sociais e no canal SICK, apresentando uma média de 

cerca de 25.000 visualizações por história só nas redes sociais monitorizadas pela PSP.  

Na tabela 9 apresentam-se discriminada por cada história as visualizações obtidas online na rede 

social “Facebook” e no “Youtube”, desde a sua publicação pela PSP. 
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Tabela 9 - PROJETO "Eu Faço Como Diz o Falco" - Visualização dos Vídeos Online 

Título Facebook Youtube 
Total de 

Visualizações 
Link para o Youtube 

A Ana no Labirinto das Compras - 1 792 1 792 https://www.youtube.com/watch?v=FtW5zveDKuI&t=12s 

A Pulseira das Conchas 12 300 6 532 18 832 https://www.youtube.com/watch?v=YvdUu8Zwb-8 

As Três Primeiras Pedaladas 18 400 5 036 23 436 https://www.youtube.com/watch?v=vvgWYYRBu3E&t=1s  

Igor e o Concurso da Amizade 32 400 4 225 36 625 https://www.youtube.com/watch?v=n7Wj79AYuno 

O Baltazar Aprende a Lição 17 500 1 827 19 327 https://www.youtube.com/watch?v=eIK26JLEKFg 

O Passeio do Anastácio 29 300 1 860 31 160 https://www.youtube.com/watch?v=tCb8PQsvdqA&t=1s  

Os Cliques da Maria 46 500 5 189 51 689 https://www.youtube.com/watch?v=cHhP9szh3gg&t=10s  

Um Presente Doce 7 400 7 523 14 923 https://www.youtube.com/watch?v=u5Kz1xtULoI  

TOTAL 163 800 33 984 197 784 

Fonte: DN - DO - DPPP 

Comparativamente ao número de visualizações totais reportadas no relatório anterior (190.700), 

verificaram-se mais 7.084 visualizações das quais 300 no Facebook e 6.784 no Youtube. 

 

c. Projeto “Eu Cuido - Um Mundo Melhor Para os Animais” 

O Projeto “Eu Cuido - Um Mundo Melhor Para os Animais” é um 

projeto educativo desenvolvido pela MARS PORTUGAL INC. em 

cooperação com a PSP, que se iniciou em outubro de 2017, sendo 

formalizado através de protocolo assinado em outubro de 2018. O “Eu 

Cuido” tem como objetivo educar e sensibilizar as crianças do ensino 

pré-escolar e do 1º ciclo do ensino básico para temas relacionados com os comportamentos, saúde e 

bem-estar, regras de interação e o papel dos animais de estimação na sociedade. 

No âmbito deste projeto são realizadas ações de 

sensibilização em sala de aula por um técnico da MARS 

PORTUGAL INC. ou por um Polícia da PSP, explicando os 

aspetos a ter em conta na relação das crianças com os 

animais de estimação. Destas ações consta uma 

apresentação multimédia e a presença de um binómio 

(cão e Polícia) do Grupo Operacional Cinotécnico da PSP, demonstrando a importância dos canídeos 

na comunidade e na sua missão policial, coadjuvando os Polícias em diversas das suas competências, 

como sejam missões de patrulhamento e manutenção da ordem pública, deteção de explosivos e de 

estupefacientes ou a busca e salvamento de pessoas.  

Desde o início do projeto e até ao final do ano letivo 2020/2021 foram sensibilizados 19.054 alunos 

de 851 turmas do ensino pré-escolar e 1º ciclo na totalidade das ações “Eu Cuido”. Na tabela que se 

https://www.youtube.com/watch?v=FtW5zveDKuI&t=12s
https://www.youtube.com/watch?v=YvdUu8Zwb-8
https://www.youtube.com/watch?v=vvgWYYRBu3E&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=n7Wj79AYuno
https://www.youtube.com/watch?v=eIK26JLEKFg
https://www.youtube.com/watch?v=tCb8PQsvdqA&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=cHhP9szh3gg&t=10s
https://www.youtube.com/watch?v=u5Kz1xtULoI


PSP - Programa Escola Segura - Relatório do Ano Letivo 2020/2021

 

23 

Departamento de Operações - Divisão de Prevenção Pública e Proximidade - Núcleo de Prevenção da Criminalidade 

segue apresentam-se as ações realizadas por ano letivo com indicação do número de escolas, 

turmas, alunos, professores e assistentes operacionais envolvidos. 

Tabela 10 - PROJETO “Eu Cuido” - Ações 

Ano Letivo N. º de Escolas Nº de Turmas N. º Alunos 
N.º Professores e 

Assistentes Operacionais 

2017/2018 33 175 4 000 200 

2018/2019 62 325 7 465 394 

2019/2020 55 337 7 217 422 

2020/2021 3 14 372 13 

TOTAL 153 851 19 054 1 029 

Fonte: “Eu Cuido” e Comandos da PSP 

Comparativamente ao número de participações do ano letivo anterior, verificaram-se menos 52 

escolas; 323 turmas; 6.845 alunos; e 409 professores e assistentes operacionais envolvidos nestas 

ações. 

 

4. Formação Policial no Âmbito do Programa Escola Segura 

As EPES, os Supervisores, os Gestores Locais e os Coordenadores MIPP da PSP, dispõem atualmente 

de vários cursos de formação específicos ao desenvolvimento do seu trabalho no âmbito das 

competências que lhes são atribuídas pelo Despacho n.º 8927/2017, de 10 de outubro e pela Diretiva 

Estratégica n.º 10/2006 - MIPP - Modelo Integrado de Policiamento de Proximidade. A Formação no 

Modelo Integrado de Policiamento de Proximidade com os seus diversos cursos e o Curso de 

Intervenção Policial com Menores são essenciais para todos os profissionais da PSP que trabalham no 

PES pelo que se apresenta nos pontos seguintes o âmbito destes cursos. 

 

a. Formação em Modelo Integrado de Policiamento de Proximidade 

Os cursos de formação MIPP possuem as designações e duração que se enunciam: 

• Curso MIPP - 30 horas (14 módulos). Este é o curso destinado a Agentes, Chefes e Oficiais 

que exerçam funções no âmbito do MIPP; 

• Curso de Formação de Formadores MIPP - 70 horas (25 módulos); 

• Curso de Atualização de Formadores MIPP - 30 horas (10 módulos); 

• Curso de Nível Estratégico MIPP - 30 horas (12 módulos). Este curso é direcionado para a 

estrutura dirigente da PSP. 

Atualmente a PSP conta com 680 Polícias com formação MIPP, resultado de 40 ações e de 23.600 

horas de formação. No ano de 2020/2021 não foram realizados cursos MIPP. 
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b. Curso de Intervenção Policial com Menores 

O Curso de Intervenção Policial com Menores (CIPM) tem como objetivo dotar o efetivo MIPP em 

geral e o efetivo do Programa Escola Segura em particular de ferramentas e conhecimentos técnicos 

que lhes permita uma intervenção mais abrangente e baseada em conhecimentos técnicos e 

científicos na intervenção com menores. Este curso com a duração de 70 horas, conta com a 

colaboração de um lote de Psicólogos, Sociólogos e Psiquiatras da Clínica PIN - Progresso Infantil, 

abordando temas relacionados com crianças e jovens como: o Desenvolvimento Normativo; as 

Perturbações do Espetro do Autismo; Comportamentos de Adição com e sem Substâncias; 

Perturbações da Ansiedade e do Humor; Perturbações Psiquiátricas na Adolescência e Início da Idade 

Adulta; Sensation Seaking; Comportamentos Sexuais Normativos e Problemáticos; entre outros. 

Ao nível técnico-policial destacam-se as matérias lecionadas relativamente: à Intervenção Policial 

com Menores; à Radicalização; e ao CPTED em Estabelecimentos de Ensino; entre outras.  

Atualmente a PSP conta com 129 Polícias com formação em intervenção policial com menores, fruto 

de 4 CIPM realizados em 2019.  

 

Lisboa e Direção Nacional, 14 de dezembro de 2021 

Departamento de Operações da PSP 
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