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Manual do Utilizador do Registo Prévio no SIGESP

Versdo 2. (Maio de 2016)

O Sistema Integrado de Gestdo de Seguranca Privada (SIGESP) foi desenvolvido no quadro das
medidas SIMPLEX 2009, no sentido de desmaterializar os processos de licenciamento relacionados
com a atividade de seguranca privada.

Com o desenvolvimento e entrada em funcionamento da nova plataforma eletrdnica através dos
servicos online do SIGESP, é possivel, entre outros servigos, a submissdo e gestdo de pedidos de
licenciamento, nomeadamente o pedido de emissdo de novo alvard de seguranca privada ou a
submissdo de processo de averbamento, bem como um relacionamento mais direto com o servico da

PSP responsdvel pelo controlo da atividade.

Para quaisquer esclarecimentos adicionais devem ser utilizados os seguintes contactos:
Departamento de Seguranca Privada (DSP)
Rua da Artilharia 1, n.2 21, 4.2 andar
1269-003 LISBOA
PORTUGAL
(+351) 213703945
(+351) 213874770

YD Correio eletrénico (helpdesk): helpdesk.dsp@psp.pt

“B Correio eletrénico (Departamento de Seguranca Privada): depspriv@psp.pt

“B Portal eletrénico SIGESP: http://sigesponline.psp.pt

YD Portal eletrénico PSP: www.psp.pt

Notas uteis

O presente documento esta disponivel na pagina oficial da PSP e pode igualmente ser disponibilizado
por correio eletrdnico a pedido dos interessados.

Consulte regularmente as atualiza¢Ges, confirmando a versdo do documento na capa.


mailto:helpdesk.dsp@psp.pt
mailto:depspriv@psp.pt
http://sigesponline.psp.pt/
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1. Introducao

O SIGESP é uma aplicacdo informatica que visa facilitar a interagdo com as entidades que prestam

servicos de seguranca privada ou afins, possibilitando-lhes a realizagdo de operagdes por via

eletrénica, designadamente as relacionadas com pedidos de registo ou licenciamento, consulta de
dados da entidade titular de alvard, licenga, autorizagdo ou sujeita a registo prévio.

Poderd aceder ao SIGESP no enderego eletrénico https://sigesponline.psp.pt, ou através do

separador da Seguranca Privada (servigcos online) na pagina oficial da PSP na Internet em www.psp.pt.

Bem vindo aos Servicos Online do SIGESP

Departamento de Seguranca Privada

e

As competéncias que decorrem das atribuicdes da
Policia de Seguranca Piblica em matéria de controlo,
i i o e fiscalizacdo da ividade de
seguranca privada sdo exercidas pelo Departamento
de Seguranca Privada da Direccio Nacional da PSP,

Em termos de licenciamento € o servigo r

Pagina Inicial | Contacte-nos Area Reservada

Principais Servicos

pela emissdo de alvards, licencas e autorizacdes de
entidades de seguranca privada, bem como de
cartdes profissionais que habilitam ao exercicio
profissional da actividade.

0 portal SIGESP visa dispenibilizar informacdo publica
e funcionalidades online destinadas aos cidaddos e
empresas no ambito do exercicio da actividade de
seguranca privada.

Servicos Online

Os servicos online do SIGESP visam disponibilizar e simplificar o
processo de licenciamento de e i de
privada através de autenticaco ou utilizacdo do cartdo do cidaddo.

Estes servicos permitem o acompanhamento de processos de
licenciamento, obter conteidos informativos, alterar dados e
formalizar o cumprimento de deveres legais. Para entidades permite
ainda a gestio dos seus trabalhadores, em termos de cartdes
profissionais e respectiva validade e estado.

Figura 1 — Pagina principal do SIGESP

Na pégina principal [figura 1] estdo disponiveis os seguintes servicos:

a)
b)
c)

d)

Registo Prévio.

Reportar atividades ilicitas;
Informagdes de entidades (licenciadas);

Requerimentos de licenciamentos;

Os servicos relativos a entidades de seguranca privada carecem de autenticacdo e sdo acedidos pelas

opcdes assinaladas [Requerimentos | Area Reservada | Pedido de alvara/licenga/Registo Prévio].


https://sigesponline.psp.pt/
http://www.psp.pt/
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2. Enquadramento Legal

A Lei n.234/2013, de 16 de maio, estabelece o regime juridico do exercicio da atividade de seguranca
privada, determinando que nos termos do seu n.2 3 do art.2 12.9, as entidades que procedam ao
estudo e concecdo, instalacdo, manutencdo ou assisténcia técnica de material e equipamento de
seguranca ou de centrais de alarme, se registem previamente na Dire¢cdao Nacional da Policia de
Seguranca Publica (PSP).

O ato de registo prévio da origem a um certificado emitido pela Direcdao Nacional da PSP, sendo
valido pelo prazo de cinco anos, a contar da data da sua emissdo, podendo ser renovado por igual
periodo, sem prejuizo da verificagdo permanente dos requisitos e condi¢Ges previstos na lei e em
regulamentacdo complementar. Findo este processo, a entidade registada integrard a listagem
publicada na pagina oficial da PSP na Internet em www.psp.pt.

2.1 Obrigatoriedade de registo - destinatdrios

Devem registar-se previamente na Direcdo Nacional da PSP as entidades que procedam ao estudo e
concecdo, instalacdo, manutencdo ou assisténcia técnica de quaisquer dispositivos elétricos,
eletronicos e de seguranca eletrdnica de pessoas e bens que se destinem a:

a) Detetar e sinalizar a presenca, entrada ou tentativa de entrada de um intruso em edificios ou
instalagées protegidas;

b) Prevenir a entrada de armas, substdncias e artigos de uso e porte proibidos ou suscetiveis de
provocar atos de violéncia no interior de edificios ou locais de acesso vedado ou condicionado ao
publico;

¢) Controlar o acesso de pessoas ndo autorizadas em edificios ou instalagcées protegidas;
d) Capturar, registar e visualizar imagens de espaco protegido;

e) Receber, enviar ou tratar sinais de alarme (centrais de alarme), incluindo de alarmes pessoais ou
portdteis.

2.2 Entidades ndao abrangidas

A obrigatoriedade de registo prévio ndo se aplica as entidades que desenvolvam as atividades de
projeto, comércio, instalagdo, manutencdo ou assisténcia técnica de sistemas de seguran¢a contra
incéndio e que estejam abrangidas pelo regime juridico de seguranga contra incéndios em edificios,
aprovado pelo Decreto-lei n.2 220/2008, de 12 de novembro.

Também ndo se encontram obrigadas a registo prévio as pessoas singulares ou coletivas, cujo objeto
seja exclusivamente a venda de material e equipamento de seguranga, ou de centrais de alarme.

Pagina 5
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As entidades titulares de alvara C ndo carecem de registo prévio por ja se encontrarem tituladas pelo
respetivo alvara.

2.3 Requerimento (exclusivamente por via eletréonica)

O registo prévio é exclusivamente requerido por via eletrdnica, através do SIGESP online, devendo
para o efeito solicitar previamente a autentica¢ao da entidade, e o envio das credenciais de acesso
ao SIGESP.

No processo devem constar os seguintes documentos, os quais devem ser submetidos pela entidade

aquando do preenchimento do pedido de registo online, uma vez que os mesmos terdo que ser
colocados na plataforma, no desenvolvimento do processo:

2.4 Entidade individual ou coletiva
A respeito da entidade a registar, deverao ser submetidos os seguintes documentos:

a) Certiddo de teor da descricdo e de todas as inscricGes em vigor, emitida pela Conservatéria do
Registo Comercial, ou comprovativo de inscricdo nas Financas para os empresarios em nome
individual;

b) Documento que titule a posse, o arrendamento, a locacdo ou usufruto do imoével onde se situem
as instalagdes técnicas (contrato de arrendamento/comodato), ou escritura de aquisicdo/caderneta
predial — quando as instalacGes sejam da posse da entidade requerente.

c) Certiddo do Registo Predial, quando as instalacdes ndo sejam propriedade da entidade. Para

clarificar, por exemplo: uma entidade cuja sede esteja sob contrato de arrendamento ou comodato,
este documento é obrigatério, uma vez que ndo é proprietario daquelas instalagdes.

d) Certiddo comprovativa da inexisténcia de dividas ao Estado (ou de que o seu pagamento se
encontra assegurado);

e) Certiddo comprovativa da inexisténcia de dividas a Segurancga Social (ou de que o seu pagamento
se encontra assegurado);

f) Apédlice de seguro de responsabilidade civil, quando aplicavel;

g) Titulo de habilitagdo para o exercicio da atividade de construcdo, se aplicavel.

2.5 Técnico Responsdvel

Deverdo ser ainda inseridos os seguintes documentos, relativos ao técnico responsavel:

a) Documento de identificagdo ou equivalente;

Pagina 6



SIGESP

Manual do Utilizador do Registo Prévio (entidades coletivas e individuais)

b) Titulo de residéncia ou equivalente, quando aplicavel;

c) Certificado de Registo Criminal;

d) Documento comprovativo da qualificacdo profissional:
i) Comprovativo de inscricdo na Ordem dos Engenheiros ou pela Ordem dos Engenheiros
Técnicos, ou;

ii) Formagdo profissional adequada, correspondente a curso do ensino bdsico ou secunddrio
nas dreas da eletricidade, eletrénica ou automagdo, ou;

iii) Curso profissional ministrado em entidade formadora certificada pela Direccdo-Geral do
Emprego e das Relacbes de Trabalho nas dreas da eletricidade, eletronica ou automacgéo;

iiii) Declaracdo emitida pela entidade patronal, afirmando que o técnico possui mais de trés
anos de experiéncia na darea funcional, ou em caso de impossibilidade, declaracdo sob
compromisso de honra assinada pelo proprio (sé6 até 20 de Agosto de 2016). Ver 2.5.1
técnico responsdvel — periodo transitério.

e) Certificado de Habilitagdes;

f) Copia do contrato de trabalho (para trabalhadores por conta de outrem).

2.5.1 Técnico Responsdvel - Periodo transitério

Até 20 de agosto de 2016, e no caso de ndo preencherem os requisitos previstos na alinea d) do

ponto anterior, podem ser acreditados como técnico responsavel, as pessoas singulares detentoras
da escolaridade minima obrigatdria e que comprovem ter trés ou mais anos de experiéncia
profissional nas funcbes de planeamento, organiza¢Go, coordena¢do de operadores e
subempreiteiros, assisténcia técnica e controlo de qualidade do fornecimento, instalagdo e execugdo
de trabalhos relativos a material e equipamentos de segurancga.

A referida comprovacdo poderd ser demonstrada através de declaracdo emitida pela entidade
patronal, afirmando que o técnico possui mais de trés anos de experiéncia na area funcional, ou em
caso de impossibilidade, declaragdo sob compromisso de honra assinada pelo préprio.

Neste caso, aquando da criagao do técnico responsavel, deve selecionar que o mesmo possui mais de
trés anos de experiéncia, implicando o pagamento de uma taxa de equivaléncia no valor de 50 Euros,
nos termos da alinea g) do art.2 12.2 da Portaria n.© 292/2013, de 26 de setembro.
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2.6 Certificagcdo voluntdria de qualidade

As entidades que requeiram o registo prévio podem averbar certificacdo de qualidade ao abrigo de
um referencial de qualidade especifico para a atividade no ambito da instalacdo, manutencdo ou
assisténcia técnica, auditado periodicamente por uma entidade terceira e independente.

Para efeitos do averbamento previsto no paragrafo anterior, as entidades devem ser detentoras de,
pelo menos, um dos certificados previstos no artigo 7.2 da Portaria n.2 272/2013, de 20 de agosto.

2.7 Suspensdo e cancelamento do registo

O registo da entidade é suspenso sempre que a mesma ndo possua técnico responsavel e cancelado
por cessacao da atividade.

2.8 Obrigacgées das entidades registadas

As entidades registadas estdo obrigadas a notificar a Direcdo Nacional da PSP de todas as alteragGes
aos dados que lhes disserem respeito, no prazo de 10 dias Uteis apds a data da sua ocorréncia.

2.9 Informagoes complementares

Qualquer informacdao complementar deverd ser solicitada ao Departamento de Seguranca Privada,
privilegiando-se a utilizacao do endereco eletrénico depspriv@ psp.pt.

3. Registo de utilizador

No caso de entidades sujeitas a Registo Prévio, a autenticacao de utilizador permite o acesso aos
servigos disponibilizados pelo portal SIGESP online relativos a submissdo do pedido de Registo Prévio
e a atualizacdo dos respetivos dados.

Esta operacdo encontra-se dependente de pedido prévio de autenticagdo, através da area
reservada, e requer o envio de dados da entidade de modo a permitir validar e confirmar o registo
efetuado.

Apds validagdo, sdo enviadas ao utilizador, por correio eletrénico, as credenciais de acesso para a
morada da sede da entidade.

Os dados fornecidos pelos utilizadores sao tratados exclusivamente nos procedimentos solicitados e
para os quais foram facultados, ndo sendo adicionados a qualquer lista, disponibilizados a outras
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entidades ou utilizados para enviar informacao nao relacionada com os processos de licenciamento
ou registo.

3.1 Acesso a drea reservada

Ao aceder a INCEREENERE tera disponivel o pedido de registo para autenticacdo ou a area de login
para acesso a sua area. [figura 2].

SIGESP = Area Reservada

Area Reservada - Particulares Area Reservada - Entidades

Ao efectuar o registo, poderd usufruir de todas as vantagens dos Ao efectuar o registo, poderd usufruir de todas as vantagens dos
servicos do SIGESP. servigos do SIGESP.

No final do registo serd enviado um e-mail para o endereco de correio Mo final do registo serd enviado um e-mail para o endereco de correio
electrénico indicado, com as credenciais para acesso a sua area electrénico indicado, com as credenciais para acesso & sua area
pessoal. corporativa. ™

Area Reservada - Registo Prévio Area Reservada - Entidades Formadoras

Ao efectuar o registo, podera usufruir de todas as vantagens dos Ao efectuar o registo, podera usufruir de todas as vantagens dos
servigos do SIGESP. servigos do SIGESP.

No final do registo serd enviado um e-mail para o endereco de correio Mo final do registo serd enviado um e-mail para o endereco de correio
electrénico indicado, com as credenciais para acesso & sua drea electrénico indicado, com as credenciais para acesso & sua drea
corporativa. corpaorativa.

Area de Login

utilizador Palavra-passe

Recuperar Palavra-passe?

A Politica de Privacidade | Outros Contactes | ©DSP - Departamento de Seguranca Privada 2012 :m

Figura 2 — Area reservada

Se ja é utilizador registado, aceda a sua area particular introduzindo o nome de utilizador (NIPC/NIF)
e a senha de acesso.

Caso nado seja utilizador registado deve proceder a criagao de conta na op¢ao [Criar Registo].

3.2 Criag¢do de conta

No procedimento de criacdo de conta sdo solicitados dados da entidade para efeitos de validagdo da
identidade e domicilio [figura 3].

Os dados solicitados para validacao de conta sdao os seguintes:

a) Nome da Entidade;

b) Numero de Identificagdo de Pessoa Coletiva ou NIF, consoante o caso;
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¢) Morada;

d) Correio eletrénico de contacto.

O enderecgo de correio eletrénico introduzido no pedido de conta online permitird a recuperacdo da
palavra-chave de acesso a area reservada, sendo por isso solicitado a sua confirmacdo antes da
analise do pedido.

Todos os campos assinalados com asterisco (*) sdo de preenchimento obrigatério.

Para efeitos de criacdo do pedido devera digitar o texto que se encontra na caixa de verificacdo de
seguranga.

Confirmados os dados e os campos de preenchimento obrigatério devera selecionar a opgdo [Criar].

Area Reservada

SIGESP 7/

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAD DE SEGURANGA PRIVADA

SIGESP > Ares Resmrvads > Registo de Entidade
Area Reservada - Registo de Entidade

Nome *

NIPC *

Morada * Codigo Postal * Localidade *

-

E-mail *

Verificacdo de seguranca *
Por razdes de seguranga, pedimos que insira o codige da imagem seguinte:

N0 consague ver 3 imagam? Carragus &m CIima daia Dara ObTar uma nova.

campos obrigatérios

Figura 3 — Criacdo de conta

Se algum dado estiver incorreto recebera uma mensagem de erro na parte inferior da pagina. [figura
4].
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Pagina Inicial Area Reservada

SIGESP

BIETEMA INTEGRALL TAD DE SEGURANCA PRIVADA

SIGESF » Arma Ressrvada = Registo de Entidade

Area Reservada - Registo de Entidade

Mome *

NIPC *

)

Morada * Cadigo Postal * Localidade *

(0=

- )

Verificacdo de seguranca *
Por razdes de seguranca, pedimos que insira o cédigo da imagem seguinte:

o cansague var 8 IMagem? CArmague &m Cima oaia Dara ObTar Uma nava.

* campos obrigatérios

NOTA: O formuldrio apresenta os seguintes erros:

Nome: O campo & de preenchimento obrigatario.

NIPC: O campo € de preenchimento obrigatdrio.

Morada: O campo € de preenchimento obrigatdrio.
1. i~ Za

R CON SIS U Yl S R S I SO

Figura 4 — Mensagens de erro

Os campos incorretos sao destacados e cada um dos erros identificados. Apds corre¢ao dos erros
identificados selecione novamente a opgao [Criar].

Previamente a conclusdo do registo receberda uma mensagem a solicitar a validacdo da conta de
correio eletrdnico fornecida no registo.

Consulte a sua caixa de correio eletrénico e selecione o link fornecido na mensagem remetida por
dsp.online@psp.pt. Desta forma ficara concluido apenas o pedido de criacdo de conta de utilizador

[figura 5].
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Pagina Inicial Area Reservada
SIGESP

STEMA INTEG

SIGESP > Area Reservada > Registo de Utilizador

Area Reservada - Registo de Utilizador

0 seu Registo de Utilizador foi criado com sucesso.

Dentro de momentos ird receber um email, no enderego indicado, para verificar que o email fornecido lhe pertence. Depois da sua validacdo o DSP
dara inicio & verificacdo de todos os dados fornecidos. Se estes estiverem corretos, serd enviada uma carta para a morada fornecida, com as
credenciais de acesso a sua conta.

Caso pretenda escarecimentos adicionais, contacte os nossos servigos:
Morada: Rua da Artilharia 1, n.° 21, 4.2 andar, 1269-003 Lisboa
Telefone: +351 21 370 39 00

Fax: +351 21 387 47 70@

Obrigada.

Eisminyr Responder Passos Papidos g Mover Sinaizadores 0 Edicio Zoom

. I i
wx

[
ssuntoc  Confirmacdo de Email Conta SIGESP Oniine

Carle QD

Obrigado por se registar no SIGESP Online.
Por favor camege no link em baixo para validar o seu email.

=l

Depois de verificar o seu endereo de email, o seu pedido de registo serd analisado no DSP.
Setodos os dados estiverem corretos serd enviada uma carta para 2 morada fomecida com as suas credendciais

Carregue aqui

Se recebeu este email por engano deve apaga-lo de imediato.

Pagina Inicial Area Reservada
SIGESP

TEMA INTE

tas | Informacdes de Entidades ~ | Requer

Confirmacdo de Email

' 0O seu email foi confirmado com sucesso.

Devera aguardar pela verificagdo do DSP e subsequente envio das credenciais para a morada indicada no seu registo.

Figura 5 — Validagdo de conta de correio eletrénico

3.3 Validag¢do de conta

No seguimento da submissdo do pedido, o Departamento de Seguranca Privada procede a validagao
dos dados submetidos.

Pagina 12
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Apods a validagdo, as credenciais de acesso serdo enviadas para o correio eletrénico indicado no
registo da entidade.

A utilizacdo dos restantes servicos SIGESP esta dependente da validagdo de conta no sistema.

Nota importante: O recebimento das credenciais de acesso a area reservada constitui o

ponto de partida para o inicio do pedido de registo prévio. Para que o processo de registo
prévio seja devidamente concluido ha um caminho a percorrer até a conclusao do
processo, que apenas culmina na emissao do certificado, conforme iremos descrever ao

longo deste manual.

4. Areareservada

4.1 Acesso a drea reservada

O acesso a area reservada ap0ds validagao de conta, pode ser efetuada mediante autenticagdo com as
credenciais de acesso, preenchendo o campo [Utilizador] e [Palavra-passe].

SIGESP > Area Reservada

Area Reservada - Particulares Area Reservada - Entidades

Ap efectuar o registo, podera usufruir de todas as vantagens dos Ap efectuar o registo, podera usufruir de todas as vantagens dos
servigos do SIGESP. servigos do SIGESP.

Mo final do registo sera enviado um e-mail para o endereco de correio Mo final do registo sera enviado um e-mail para o enderego de correio
electranico indicado, com as credenciais para acesso a sua area electrénico indicado, com as credenciais para acesso a sua area
pessoal. corporativa.”

Area Reservada - Registo Prévio Area Reservada - Entidades Formadoras

Ao efectuar o registo, poderd usufruir de todas as vantagens dos Ao efectuar o registo, poderd usufruir de todas as vantagens dos
servicos do SIGESP. servigos do SIGESP.

Mo final do registo serd enviado um e-mail para o enderego de correio Mo final do registo sera enviado um e-mail para o endereco de correio
electranico indicado, com as credenciais para acesso & sua area electrénico indicado, com as credenciais para acesso & sua drea
corporativa. corporativa.

Area de Login

$ Utilizador Palavra-passe

Recuperar Palavra-passe?

Figura 6 — Pagina de autenticagdo na area reservada
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Caso ndo se recorde ou tenha perdido a sua palavra-passe podera seguir o procedimento [Recuperar
Palavra-passe?].

Ao aceder a esta funcionalidade ficara disponivel a pagina de recuperac¢do de palavra-passe [figura
71.

Para recuperar a palavra-passe devera introduzir o seu cddigo de utilizador, correio eletrénico
inserido no registo e preencher o campo de verificacdo de seguranca, submetendo de seguida o
pedido.

Apds a validacdo do correio eletrénico, a nova palavra-passe sera remetida para o correio eletrénico
utilizado na criacdo de conta. [figura 8]

Caso esta operacdo nao funcione, ou apresente mensagem de utilizador inativo ou invalido, deve
contactar o Departamento de Seguranca Privada.

SIGESP

SISTEMA INTEGRADO DI DE SEGURANGA PRIVADA

SIGESP > Area Reservada > Recuperar Palavra-passe

Area Reservada - Recuperar Palavra-passe

Utilizador * Email *

Verificacao de seguranca *
Por razdes de seguranca, pedimos que insira o cddigo da imagem seguinte:

dnfea

N&o consegue ver a imagem? Carregue em cima dela para obter uma nova.

campos obrigatérios

pedir palavra-passe

Figura 7 — Pagina de recuperagdo da palavra-passe

Pégina Inicial Ares Reservada

SIGESP

SISTEMA INTEGRADD DE OESTAD DE SEQURANGA PRIVADA

Confirmacdo de Recuperacdo de Palavra-passe

' Confirmou com sucesso que pretende recuperar a sua palavra-passe

Dentro 8= moments receberd um =mail com @ sus nova palsvra-passe. Deve siterd-ls depois = efstusr o login.

Figura 8 — Pagina de validagdo de correio eletrénico
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4.2 Servicos disponiveis na Area Reservada

Apds efetuar a autenticacdo, a area reservada fica disponivel [figura 9].

A darea pessoal estd organizada em quatro zonas [caixas] podendo o utilizador ordend-las ao seu
gosto, bastando para o efeito selecionar a caixa e arrasta-la para a nova posicdo mantendo
pressionado o botdo esquerdo do rato.

As quatro zonas da area reservada correspondem:

a) Processos pendentes — o processo de registo prévio que esteja em curso, com
informacdo do seu estado;

b) Dados da conta — os dados indicados na criacdo de conta. E possivel a alteracdo de
dados ou da palavra-passe;

c) Instalagbes — identificacdo das instalacdes registadas (sede ou instalagdo técnica);

d) Técnico Responsavel —identificacdo do(s) técnico(s) responsavel.

Pagina Inicial Terminar Sessdo

SIGESP

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAD DE SEGURANCA PRIVADA

cta-feira, 9 de Maio de 2014
A sua sessdo expira dentro de 21 min.

T E—

Registo Prévio (Novo) Concluido LISBOA Sede

Exportar Alterar Dados Remover Enviar _ LISBOA _

A S panSd

!Ml 03 onta
—

01-05-2014 ”Nome:_
Utilizador: _

Matricula:
Morada: _
Codigo Postal: _
emait: I

Ultimo acesso:

Alterar Dados » | Alterar Palavra-passe »

Figura 9 — Pagina da area reservada

Para sair da drea pessoal utilize a op¢do [Terminar Sessaol.

4.2.1 Processos pendentes

No quadro [Processos Pendentes] serd disponibilizada informagdo quanto aos processos que
submeteu, independentemente do meio utilizado (servicos online, envio pelo correio ou entrega

Pagina 15



SIGESP

Manual do Utilizador do Registo Prévio (entidades coletivas e individuais)

presencial). No caso de ndo ter nenhum processo em curso, sera apresentada a mensagem [N3o tem
processos pendentes].

_Junda- , 12 de Maio de 2014

A sua sessdo expira dentra de 31 min.

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitagio | Reportar Atividades Ilicitas | Verificar Certificado de habilitacio |

SIGESP > Area Corporativa

procso pndencs

MN3o tem processo de Registo Prévio associado. N3o tem instalacbes associadas.

Pedir Registo Prévio »

Dados da Conta

Técnico Responsavel Nnm-
utitzado QR
N&o tem Técnico Responsdvel assodiado. Matricula:
Morada:
Codigo Postal:
Email:
Oltimo acesso:

Alterar Dados » | Alterar Palavra-passe »

Figura 10 — Pagina da area reservada

4.2.1.1 Criagdo de Registo Prévio

Para iniciar um novo processo de Registo Prévio podera iniciar o processo de Registo Prévio na sua
drea reservada, selecionando a opg¢ao [Pedir Registo Prévio].

Alternativamente podera selecionar a op¢do [Requerimentos], escolhendo a opgdo respetiva, na
pagina inicial do SIGESP Online.

Pigina Inicial | Contacte-nos Area Reservada

do de habilitacie | Informa

Bem vindo aos Servicos Online do SIGESP

Pedido de Novo Alvara

- o R Pedido de Nova Licenca de Autoprotecdo
Departamento de Seguranca Privada Principais Servic

Pedido de Averbamento

Empresss de Sey Registo Prévio

-~ ’ As competéncias que decorrem das atribuiges da
W Policia de Seguranga Publica em matéria de

contralo lcenciamento e iscalizagdo ds actvicade
de seguranga privada s3o exercidas pelo
Departamento de Seguranga Privada da Direcgdo

Nacional ¢a PSP,
Em termos de licenciamento € o servigo

responsavel pela emissdo de alvards, licengas e
autorizagies de entidades de seguranca privada,

bem como de cartdes profissionais que habilitam Servicos Online
fci fissional da actividade. . . . - -
PoLiclA 30 Exereicio pronissional 63 actividade Os servigos online do SIGESP wisam disponibilizar e simplificar o
SEGURANCA PUBLICA O portal SIGESP visa disponibilizar informagio processo de licenciamento de entidades e profissionais de
piblica e funcionalidades online destinadas =os seguranga privada através de autenticagdoc ou utilizagdoc do
cidadfios e empresas no dmbito do exercicio da cartdo do cidaddo.

actividade de seguranga privada. Estes servigos permitem o acompanhamento de processos de
licenciamento, obter conteddos informativos, alterar dados e
formalizar o cumprimento de deveres legais. Fara entidades
permite ainda a gestdo dos seus trabalhadores, em termos de
cartBes profissionais e respectiva validade e estado.

Manual do Utilizador Particular Manual do Utilizador Entidade

Figura 11 — Requerimentos disponiveis
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Serd reencaminhado para o formuldrio de Registo Prévio, o qual é composto por sete separadores,
sendo os campos assinalados com [*] de preenchimento obrigatdrio.

No separador [A | Identificacao] devera mencionar o tipo de entidade [figura 12].

Pagina Inicial Contacte-nos Terminar Sessdo
SIGESP

SISTEMA INTE

| Quarta-feira, 12 de Abril de 2016

A sua sessdio expira dentro

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitacio | Reportar Atividades Ilicitas | Informacies de Entidades ~ | Requerimentos ~

-- Informacdes sobre cartdes tel. 213 703 990

SIGESP * Registo Prévio

A | Identificacdo B | Elementos e Documentos C | Servigos Desenvolvidos D | Material e Equipamento Visado F | Sede E | Certificado Detido

G | Pagamento H | Detalhe do Pedido

A | Identificacdo

Nome * NIPC ou NIF * Tipo de Entidade *
Entidade Coletiva Entidade Singular

cancalar validar guardar

Figura 12 — Requerimento de Registo Prévio — Identificagdo

No separador [B | Elementos e Documentos] devera inserir os documentos requeridos [figura 13].

Sdo aceites documentos com as seguintes extensoes: *.gif, *.jpeg, *.jpg, *.png, *.pdf. O ficheiro ndo
pode ser superior a 5.000.000 bytes (5 Mb).

Todos os documentos sdo de inser¢ao obrigatoria, com excecdo do Alvard para construcdo e do
seguro de responsabilidade civil. A opg¢do “enviar depois / J& submetido” sé deve ser utilizada, no
campo onde os documentos ndo sao obrigatdrios ou quando nao os possui no imediato.

T Fagina Lnicial LContacte-nos lerminar ess
SIGESP |

A INTE

Quarta-feira, 12 de Abril de 2016
0 expira dentro de 31 min.

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitacio | Reportar Atividades Ilicitas | Informaciées de Entidades ~ | Requerimentos -

re registo prévio tel. 213 703 960 -- Informacdes sobre cartdes tel. 213 703 990

SIGESP > Registo Prévio

A | Identificagdo B | Elementos e Documentos C | Servigos Desenvolvidos D | Material e Equipamento Visado F | Sede E | Certificado Detido

G | Pagamento H | Detalhe do Pedide

B | Elementos e Documentos

Documentos *

Enviar Depois [ Ja
SmeEtldo m

Certiddo da Seguranca Social [COH’IPTDVBtIVO de inexis..

Certiddo da Conservatéria de Registo =

Comercial [Cerhdao permanente - ... *} o
Certiddo das Finangas [Comprovativu de inexis... *] I 4
Comprovative do seguro de (IO 10D = B

responsabilidade civil [ B 2Pl x] «
Alvara para construgdo [Al\rara' de construcdo.pdf *] I 4

Figura 13 — Requerimento de Registo Prévio — Elementos e Documentos
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No separador [Cl Servicos Desenvolvidos] devera assinalar os servicos desenvolvidos pela entidade e
sujeitos a registo prévio [figura 14].

Pagina Inicial Contacte-nos Terminar Sessao
SIGESP

SISTEMA INTEG

=== fgira, 12 de Abril de 2016

r =us =25530 expira dentro de 31 min.

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitacio | Reportar Atividades Ilicitas | Informacies de Entidades v | Requerimentos -

jes tel. 213 703 990

SIGESP > Registo Prévio

A | Identificacdo B | Elementos & Documentos C | Servigos Desenvolvidos D | Matenial e Equipamento Visado F | Sede E | Certificado Detido

G | Pagamento H | Detalhe do Pedido

C | Servigos Desenvolvidos

Concepcao * Instalacdo *
sim Nio Sim LEL]
a0 ¥ isténcia Técnica *
S5im Néo Sim Néo

cancalar validar guardar

Figura 14 — Requerimento de Registo Prévio — Servigos Desenvolvidos

No separador [DI Material e Equipamento Visado] devera assinalar a finalidade do material visado
[figura 15].

Pagina Inicial Contacte-nos Terminar Sessao

SIGESP

o,
X .

1‘? 3 c A i | Quarta-feira, 13 de Abril de 2016

XX .

SISTEMA INTE
A sua sess30 expira dentro de 31 min.

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitacio | Reportar Atividades Ilicitas | Informacées de Entidades ~ | Requerimentos ~

Informacdes sobre regist

SIGESP > Registo Prévio

A | Identificacdo B | Elementos e Documentos C | Servigos Desenvolvidos D | Material e Equipamento Visado F | Sede E | Certificado Detido

G | Pagamento H | Detalhe do Pedido

D | Material e Equipamento Visado

Detetar e sinali a pr a, trada ou tentativa de entrada de um intruso em edificios ou instalacdes protegidas. *

Sim Nio
Prevenir a entrada de armas, substdncias e artigos de uso e porte proibidos ou suscetiveis de provocar atos de violéncia no interior de edificios ou
locais de acesso vedado ou condicionado ao pablico. *

Sim Néo

Controlar o acesso de pessoas nao autorizadas em edificios ou instalacdes protegidas. *
Sim Ndo

Capturar, registar e vi li i de espaco p
Sim Ndo

Receber, enviar ou tratar sinais de alarme (centrais de alarme), incluindo de alarmes pessoais ou portateis. *

Sim Nao

S ——

Figura 15 — Requerimento de Registo Prévio — Material e Equipamento Visado
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No separador [El Certificado Detido] poderd anexar os certificados de qualidade detidos pela
entidade voluntariamente, ou seja ndo é de cardcter obrigatdrio [figura 16].

Pagina Inicial Terminar Sessdo

SIGESP :
i P, | Quarta-feira, 13 de Abril de 2016
SISTEMA INTEC TAO DE SEGURS

A sua sessdo expira dentro de 31 min.

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitacio | Reportar Atividades Ilicitas | Informacies de Entidades ~ | Requerimentos ~

cdes sobre registo prévio tel. 213 703 960 -- Informacdes sobre cartdes tel. 213 703 990
SIGESP > Registo Prévio

A | Identificagdo B | Elementos e Documentos C | Servigos Desenvolvidos D | Material e Equipamento Visado F | Sede E | Certificade Detido

G | Pagamento H | Detalhe do Pedido

E | Certificado Detido

Certificados

Certificado para prestacdo de servigos de

; Carregar
material e equipamento de seguranca.

L Enviar Depois / 1@ o
ST E
di

Certificado de sistema de gestdo da '
aualidade pela NP EN 150 9001. Carregar iy

cnceir vedar

Figura 16 — Requerimento de Registo Prévio — Certificado voluntdria de qualidade (ndo obrigatodria).

No separador [Fl Sede] deverd indicar se a sede funciona como instalagdo técnica ou ndo. Se optar
por «ndo» deverd indicar posteriormente, a instalagdo técnico/Filial [figura 17].

sobre registo prévio tel. 213 703 960 -- Informacdes sobre cartées tel. 213 703 990

SIGESP > Registo Prévio

A | Identificacio B | Elementos € Documentos C | Servigos Desenvolvidos D | Matenal e Equipamento Visado F | Sede E | Certsficado Detido

G | Pagamento H | Detalhe do Pedido

F | Sede

Sede & instalacdo técnica? *
Sim Nio

p—

Figura 17 — Requerimento de Registo Prévio — Sede e Instalagdo técnica (filial)
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No separador [G Detalhe do Pedido] aparecerd informacdo sobre a forma como ird receber a fatura
para pagamento das taxas do processo de registo [figura 19]. Esta sera recebida apds o processo ter

sido colocado no estado [Registado], e apds ter sido analisado pelo Departamento de Seguranca
Privada.

-h,f Pagina Inicial Contacte-nos Terminar Sessdo
g? SIGESP

ol — R | Quarta-feira, 13 de Abril de 2016
) SISTEMA INTEC E Gl

A sua sess3o expira dentro de 31 min.

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitacio | Reportar Atividades Ilicitas | Informacées de Entidades ~ | Requerimentos ~

Informacdes sobre reg
SIGESP > Registo Prévio

A | Identificaco B | Elementos e Documentos C | Servigos Desenvolvidos D | Material e Equipamento Visado F | Sede E | Certificado Detido

G | Pagamento H | Detalhe do Pedido

G | Pagamento

Depois de submeter este pedido de registo prévio, iré receber no seu e-mail os dados de pagamento que devera efetuar num prazo de 10 dias.

cancelar validar guardar

Figura 19 — Requerimento de Registo Prévio — Pagamento.

No separador [H Detalhe do Pedido] devera identificar o responsavel pelo pedido de Registo Prévio e
assinalar positivamente a declaragao de honra [figura 20].

E s P Pagina Inicial Contacte-nos Terminar Sessdao

7 | Quarta-feira, 13 de Abril de 2016
A INTE 0 oR

A sua sess3o expira dentra de 31 min.

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitacio | Reportar Atividades Ilicitas | Informaciées de Entidades ~ | Requerimentos

Informacdes sobre registo prévio tel. 213 703 960 -- Informacdes sobre cartdes tel. 213 703 990

SIGESP > Reqgisto Prévio

A | Identificagdo B | Elementos e Documentos C | Servigos Desenvolvidos D | Material e Equipamento Visado F | Sede E | Certificado Detido

G | Pagamento H | Detalhe do Pedido

H | Detalhe do Pedido

Mome do Requerente * Cargo do Requerente *

Declaracdo de Honra (Portaria N.2 1084 /2009, de 21 de Setembro) *

Declaro que as informaces prestadas no presente FORMULARIO e documentos que instruem o
processo correspondem & verdade. Declaro ainda ndo estar inibida, por decisdo definitiva ou transitada
em julgado, do exercicio de atividade.

Sim, Declaro M&o, Recuso

cancelar walidar guardar

Figura 20 — Requerimento de Registo Prévio — Declaragdo de Honra
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Apds preenchimento do formuldrio devera selecionar a opgdo [guardar], sendo remetido para a area
de processo.

Podera optar por alterar os dados submetidos ou enviar o pedido [submeter]. [figura 21].

Pagina Inicial Terminar Sessdo

SIGES

S : ! | Quinta-feira, 14 de Abril de 2016
SISTEMA INT|

A sua sessSo expira dentro de 25 min.

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitacio | Reportar Atividades Ilicitas | Informagées de Entidades ~ | Requerimentos -

SIGESP > Area Corporativa > Area de Processo

Area de Processo

Detalhes do Processo

Pedido  Tipo Estado
Registo Prévio (Movo)  Por Validar

# Alterar dados

voltar

Figura 21 — Requerimento de Registo Prévio — Area de Processo

Apds a submissdo desse pedido a plataforma SIGESP ficara conforme a [figura 22], ou seja, apresenta
a informacdo que para apreciacdo e valida¢do do pedido de Registo Prévio, é necessario apresentar,
pelo menos, um Técnico Responsavel e uma instalagdo técnica [figura 22]. Aqui, ha a salientar que
apesar de a SEDE aparecer por defeito, ou seja, a morada indicada aquando da criagdo de conta
constar ja no separador [InstalagBes], sempre que a instalacdo técnica/SEDE funcione no mesmo
local, esta tem que ser criada novamente através do botdo [Editar].

Tem de ter, pelo menos, uma instalagdo técnica (pode ser a sede) e um técnico responsdvel registados.
Werifique o seu e-mail para para obter os dados de pagamento. &

Figura 22 — Requerimento de Registo Prévio — Chamada de atengdo que o processo nao esta concluido.
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Apds esta informacdo, deve fechar a janela da chamada de atencdo presente [figura 22] e a
plataforma SIGESP ficara conforme a [figura 23] ou seja apenas com parte do processo pendente, no
estado [Por validar].

A sua sess3o expira dentra de 21 min.

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitacio | Reportar Atividades Ilicitas | Informacées de Entidades ~ | Reguerimentos ~

In

SIGESP » Area Corporativa

Processos Pendentes Instalacies

| ] Registo Prévio (Novo) Por Validar LISBOA sede

Pedir Registo Prévio »

Dados da Conta

Técnico Responsavel Nome:

utilizador:

N&o tem Técnico Respeonsavel associado. Matricula:
Morada:

Codigo Postal:

Email:

Criar > Ultimo acesso: 2016-04-29 15:38

Alterar Dados » | Alterar Palavra-passe »

Figura 23 — Requerimento de Registo Prévio — Area de Processo apds ter preenchido a primeira parte do registo

Agora deverd submeter, pelo menos, um Técnico Responsavel e uma instalagdo [figura 24],
submetendo novamente o pedido.

rayma Lo LuntaLisnues ISInal Joasau

SIGESP
Eh

| Quarta-feira, 12 de Abril de 2016
A sua sess: ira de min.

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitacio | Reportar Atividades Ilicitas | Informacées de Entidades ~ | Requerimentos ~

SIGESP = Area Corporativa

Processos Pendentes Instalagbes
[Peddo | Tipo de Pedido | tstado | Nao tem intelacdes associadss.

171894 Registo Prévio (Novo) Por Validar @

Pedir Registo Prévio » Dados da Conta

Técnico Responsavel Utilizador:

Matricula:
Morada:
Caodigo Postal:
Email:

Ultimo acesso: 2016-04-13 14:34

N3o tem Técnico Responsdvel associado.

Alterar Dados » | Alterar Palavra-passe »

Figura 24 — Requerimento de Registo Prévio — Criagdo do Técnico Responsével e das Instalagdes/SEDE.
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4.2.1.2 Criagdo de Técnico Responsdvel

Ao selecionar a opgao [Criar] no separador Técnico Responsavel - ver [figura 24] - surgird o respetivo
formulario [figura 25].

Técnice Responsavel

Nome Completo *

Morada de Residéncia =

Maturalidads *

Lisboa
Tipo de Documento *
Cartdo do Gidadio

NIF *

Data de Admissio =
22-04-2016

Email

&

Data de Demissio

Data de Nascimento * Génera *

Chdigo Postal * Localidade =
1300 | - 151 [BY
Nacionalidade *
Forbuguemsa
Nidmero * Validade *
N° Seguranga Social *
Telefone Telemdbvel

Obter Reconheciments de Equivaléneia =

Feminino

Encartra-z= sbrangids pelo pericdo transitéric d= 3 anos pera acreditac3c como Técnico Responsdvel, spres=ntands comprovativo d= gue & detenbzr de s=colaridads
minima cirigatéria = d= pelc menos 3 anos d= =xperidncia profizsional?

® Sim Mo

Documentos *

_

Cartio do Cidadic
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Figura 25 — Requerimento de Registo Prévio — Criagdo do Técnico Responsavel

Apds completar o preenchimento e ter procedido a criagdo do técnico responsavel, devera selecionar
a opgdo [guardar], sendo que a plataforma SIGESP ficard conforme a [figura 26], ou seja, com a
informacdo de que é necessdrio apresentar, pelo menos, um Técnico Responsavel e uma instalagdo.
Esta informacdo surge por defeito do sistema, ficando em falta a criagao de Instalagao Técnica.
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Atengio. O stu procesao nko esth concluido. x

Tem de ter, pelc menos, uma instalag3o técnica (pode s=r & sede) = um técnico responsdvel registados.
Verifigue o s=2u e-mail para pars obter os dados de psgamento. P

Figura 26 — Apds a criagdo do técnico responsavel, surge a informagdo que tem que ter, pelo menos, uma instalagdo técnica.

4.2.1.3 Adicionar Instalag¢cdo

Para associar uma instalagdo técnica (mesmo que a morada seja correspondente a sede da empresa)
ao seu pedido de Registo Prévio devera escolher a opc¢do [Editar] no separador [instalacdes] - ver
[figura 24]. Surgira o respetivo formulario [figura 27], onde deve selecionar o botdo [criar].

Pagina Inicial

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitacio | Reportar Atividades Ilicitas | Informacies de Entidades ~ | Requerimentos -

SIGESP > Area Pessoal > Instalagbes Técnicas
InstalagBes Técnicas
Instalacbes Técnicas
Criar

Morada Localidade Tipo de Instalacdo Instalacdo Técnica?

MN&o foram encontrados registos

Figura 27 — Formulario para criagdo de instalagdo

Apos selecionar o botdo [criar], deverd primeiro preencher o campo A (ldentificagdo da instalagdo) -
ver [figura 28] - e clicar em [guardar]. Ainda no campo A, chama-se a atencdo para sinalizagdo da
instalagdao técnica, bastando para isso clicar sobre o quadro existente para o efeito. Posteriormente
deverd inserir no campo B (Elementos e Documentos) a documentagdo solicitada - ver [figura 29].
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Criar Instalacio x

A | Identificagdo da Instalagdo ‘ B | Elementos e Documentos |

A | Identificacéo da Instalacdo

Tipo de Instalacdo * In: acdo Técnica? *

‘Sede | i |_|

Morada * Codigo Postal * Localidade *

Telefone 1 Telefone 2 Telemavel

Outras Informacgies

*Pode introduzir at€ 150 carateres.

Figura 28 — Formulario de instalagdo — Separador A (Identificagdo da instalagdo)

Criar Instalagio x

| A | Identificagdo da Instalagdo | B | Elementos e Documentos

B | Elementos e Documentos

Documentos *

Enviar De

Submetido EERDEE

Ficheiro

Comprovativo de posse
ou usul

e —
predial Certiddo emitida pela ... *

[Compmvatlvu de posse ... x]

Figura 29 — Formulario de instalagdo — Separador B (Elementos e documentos)
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Apds preenchimento dos formularios [figura 28 e figura 29] devera selecionar a op¢do [guardar]. Sera
remetido para o quadro de Instalacbes, devendo, para regressar a area corporativa, selecionar a
opcao [voltar] - ver [figura 30].

Pagina Inicial Contacte-nos Terminar Sessio

SIGESP

SISTEMA INT

12 de Maio de 2014

pira dentra de 31 min.

SIGESP > Area Pessoal > Instalacies Técnicas

Instalaciies Técnicas
Instalagtes Técnicas

Criar Remover

Morada Localidade Tipo de Instalacdo

. - e

Figura 30 — Formulario de instalagdo - «voltar»

4.2.1.4 Envio do pedido de Registo Prévio e pagamento da taxa

Para aprecia¢do do pedido de Registo Prévio devera selecionar o processo no separador [Processos
Pendentes] e clicar em [Enviar]. O Processo passa entdo para o estado [Registado] e serd analisado
pelo Departamento de Seguranga Privada - ver [figura 31 e 32].

Area Corporativa | Verificar Certificado de habilitacio | Reportar Atividades Ilicitas | Informacies de Entidades ~ | Requerimentos ~

SIGESP = Area Corporativa

Processos Pendentes Instalacbes

LISBOA Sede
Alterar Dados LISBOA Filial

Pedir Registo Prévio »

Editar »

Nome:
utilizador:
_ 01-04-2014 Matricula:

Morada:
Criar » Codigo Postal:
Email:

Ultimo acesso: 2016-04-13 14:34

Alterar Dados » | Alterar Palavra-passe »

Figura 31 — Envio de pedido de registo prévio do estado [Por Validar] para o Estado [Registado]
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Pagina Inicial Contacte-nos Terminar Sessdo

3 de Abril de 2016

A sua sess3o expira dentro de 21 min.

SIGESF > Area Corporativa

nstalagibes
Localidade Tipo de Instalagde

LISBOA Sede
LISBOA Filial

Tpo de pedido

171854 Registo Prévio (Nova)

ecnico R

_ Data de Admissdo Data de Demissdo
01-04-2014 Nome:
_ Utilizador:

Matricula:
Morada:
Codigo Postal:
Email:

Ultimo acesso: 2016-04-13 14:34

Dados da Conia

Alterar Dados » | Alterar Palavra-passe »

Figura 32 — Area Corporativa — Processo no estado [Registado]

Pagamento da taxa

Apds a andlise do processo, é que a entidade requerente serd notificada para efetuar o pagamento
da taxa de Registo Prévio através do envio, por correio eletrdonico, de nota de cobranga (documento
remetido automaticamente pela plataforma SIREC — Sistema Informdtico de Suporte do Processos de
Receita). Preferencialmente, deve ser utilizada a referéncia multibanco para pagamento das taxas
devidas, devendo o mesmo ser efetuado no prazo de 10 dias.

Pagamento da taxa jd efetuado

Na sequéncia da entrada em funcionamento do SIREC, a partir de 1 de julho de 2015, conforme
Circular n.2 05/SP/2015 e no que concerne aos procedimentos de seguranca privada anteriormente
enunciados, deixam de ser aceites pagamentos antecipados por transferéncia bancaria, ou na
Tesouraria desta Policia. Isto é, apenas apds o registo destes processos em SIGESP serd remetida a
respetiva nota de cobranga contendo os dados para pagamento dos valores em divida. Salienta-se
gue a instrucdo do processo administrativo apenas se inicia apds o pagamento da taxa devida, pelo
que, de forma a assegurar o seu célere tratamento, se sugere a inclusdo de um correio eletrénico
valido e a sua consulta frequente.

4.2.1.5 Validacgdo do Pedido de Registo Prévio

O seu pedido de Registo Prévio serd analisado na Diregao Nacional da PSP. Apds validagdo o processo
passara para o estado [Concluido] - ver [figura 33].
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SIGESP = Area Corporativa

- 50 Registo Prévio (Nova) Concluidg Ls80A =
Alterar Dados @ LISBOA Filial

Pedir Registo Prévio »

Nome:

[ e | oatade admissio | Data de Demissio | utilizador:
Matricula:

- o Morada:

Cédigo Postal:
Email:
Ultimo acesso: 2016-04-13 14:37

Alterar Dados » | Alterar Palavra-passe b

Figura 33 — Area Corporativa — Exportagdo de cépia do certificado de registo prévio

Ao selecionar o processo de Registo Prévio concluido poderd obter o respetivo certificado
selecionando a opgdo [Exportar].

4.2.2 Dados da conta

No quadro [Dados da conta] poderd consultar os dados que forneceu para a criacdo de conta e
proceder a alteragdo da palavra-passe.

A alteracdo de dados da conta deve ser solicitada ao Departamento de Seguranca Privada, através do
correio eletrénico depspriv@psp.pt.

4.2.3 Alteracgdo de Instalagcoes e Técnicos Responsdveis
No quadro [Instalactes] podera consultar instalagdes associadas a entidade.

Caso pretenda averbar novas instalagdes deverd usar a opg¢do [Editar], que apenas esta disponivel
enquanto o processo se encontrar no Estado [Por Validar] [figura 32].

Depois do processo de Registo Prévio se encontrar no Estado [Registado], s6 podera adicionar novas
instalacGes ou alterar dados relativos as instalagcbes ou técnicos responsaveis, através de pedido e
comunica¢do para o Departamento de Seguranga Privada, via correio eletrénico para o
depspriv@psp.pt.
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5. Listagem de Entidades com Registo Prévio

A listagem das entidades titulares de Registo Prévio encontra-se disponivel no SIGESP Online,
devendo para o efeito ser selecionada a opc¢ao [Registo Prévio] no submenu [Principais Servicos]. As
entidades licenciadas encontram-se identificadas através da designacao e NIPC, constando ainda o
numero de Registo Prévio, a data de emissdo, os servigcos desenvolvidos e o material abrangido.



